Информационно-аналитический 
обзор обращений граждан, объединений граждан, в том числе юридических лиц, поступивших в адрес администрации Венгеровского района в IV квартале 2016 года

1. В IV квартале 2016 года в администрацию Венгеровского  района поступило 8 письменных обращений  (4 квартал  2015 года  - 24), из них по вопросам:
- труд и занятость населения -1;
- информация и информатизация- 1;

- социального обеспечения - 2;

- хозяйственной деятельности (сельское хозяйство, строительство) -2;

- жилищным вопросам - 2.
1 обращение поддержано, в том числе приняты меры; по 7 обращениям направлены ответы заявителям с разъяснениями.
2. На личном приеме у Главы Венгеровского района, заместителей Главы принято 8 человек  (4 квартал 2015 года - 18), основные темы обращений:
- труд и занятость населения - 2;

- социальное обеспечение - 1;

- семья -1;

- жилищные вопросы  - 4.
3 обращения поддержаны, в том числе приняты меры; по 5 обращениям заявителям с их согласия даны устные разъяснения.
3. На справочный телефон поступило 2 сообщения, даны устные разъяснения.
